
มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 
องค์การบริหารส่วนต าบลบ้านอ้อน  อ าเภองาว  จังหวัดล าปาง 

                                           นางสาวนิชานันท์  รัตนโสภาพันธ ์
                                  นิติกรปฏิบัติการ 

               ผู้รับผิดชอบการประเมิน ITA 
               (ผู้รวบรวมข้อมูล) 

1.การวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ขององค์การบริหารส่วนต าบลบ้านอ้อน ปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 

O42 มาตรการส่งเสริมส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 
องค์ประกอบด้านข้อมูล 

-แสดงการวิเคราะหผ์ลการประเมนิคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐใน ปี พ.ศ. 
2565 

-มีข้อมูลรายละเอียดการวิเคราะห ์ยกตัวอย่าง เช่น ประเด็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนท่ีจะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วนท่ีมี
ความสอดคล้องกับผลการประเมนิฯ ประเด็นที่จะต้องพัฒนาให้ดีขึน้ แนวทางการน าผลการวิเคราะหไ์ปสู่การปฏิบตัิของ
หน่วยงาน เป็นต้น 

-มีมาตรการเพื่อขับเคลื่อนการการส่งเสริมคณุธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานให้ดีขึ้น ซึ่งสอดคล้องตามผล
การประเมินฯ โดยมีรายละเอียดตา่ง ๆ ยกตัวอย่าง เช่น การก าหนดผู้รับผิดชอบหรือผู้ที่เกี่ยวข้อง การก าหนดขั้นตอนหรือ
วิธีการปฏิบัติและการรายงานผล เป็นต้น 

ประกาศส านักงาน ป.ป.ช. เรื่อง คะแนนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินการของหน่วยงาน
ภาครัฐ (integrity and Transparency Assessment : ITA) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 ผลการประเมินขององค์การ
บริหารส่วนต าบลบ้านอ้อน พบว่า มีผลคะแนน 80.73 คะแนน อยูใ่นระดับ B ดังนี ้
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 จากเป้าหมาย “การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( ITA) ประจ าปี 
2565” ที่ก าหนดให้หน่อยงานที่เข้ารับการประเมินร้อยละ 80 จะต้องมีผลคะแนน 85 คะแนนขึ้นไป ภายในปี 2565 
พบว่า ผลคะแนนการประเมินหน่วยงานจาก 3 แบบวัด คือ แบบวัดการเรียนรู้ของผู้มีส่วนได้เสียภายใน ( IIT) แบบวัดการรับรู้
ของผู้มีส่วนได้เสียภายนอก (EIT) และแบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) จ านวนทั้งสิ้น 10ตัวช้ีวัด มีแบบวัดที่มี
คะแนนผ่านเกณฑ์เป้าหมาย (85 คะแนนขึ้นไป) คือ แบบวัด IIT ซึ่งสะท้อน ประสิทธิภาพในการปฏิบัติหน้าที่อย่างซื่อสัตย์
สุจริต มุ่งผลสัมฤทธ์ิสูงสุดและค านึงถึงประโยชน์ส่วนรวมเป็นหลักอย่างชัดเจน ส่วนแบบวัดที่มีคะแนนต่ ากว่าเกณฑ์เป้าหมาย 
(ร้อยละ 85) คือ แบบวัด EIT OIT จึงมีข้อเสนอแนะเพื่อการปรับปรุงการด าเนินงานให้มีผลการประเมินที่ดียิ่งขึ้นในปีถัดไป 
ดังต่อไปนี้ 

 แบบวัด EIT เป็นการประเมินการรับรู้ของผู้รับรู้ของผู้รับบริการที่มีต่อคุณภาพและมาตรฐานการให้บริการอย่างมี
ประสิทธิภาพ ประสิทธิผลและไม่เลือกปฏิบัติ จึงควรด าเนินการดังนี้ 
 1) คุณภาพการด าเนินงาน ประชาสัมพันธ์เกี่ยวกับระบบและขั้นตอนการให้บริการงานด้านต่าง ๆ อย่างทั่วถึง และ
ส่งเสริมให้มีการฝึกอบรมพัฒนาเพิ่มพูนทักษะและความรู้เกี่ยวกับการปฏิบัติงานอย่างสม่ าเสมอ  
 2) ประสิทธิภาพการสื่อสาร จัดท าสื่อประชาสัมพันธ์และเปิดเผยข้อมูลบนเว็บไซต์หลักของหน่วยงานให้ง่ายต่อการ
เข้าถึงขอ้มูล และมีการปฏิสัมพันธ์แลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสารกันอย่างชัดเจนและต่อเนื่อง  
 3) การปรับปรุงระบบการท างาน สร้างกระบวนการปรึกษาหารือระหว่างผู้บริหารและบุคลากรเพื่อร่วมกันทบทวน
ปัญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติงานอย่างเป็นอย่างเป็นระบบ และส่งเสริมให้ผู้รับบริการและประชาชนท่ัวไปมีส่วนร่วมในการ
แสดงความคิดเห็นหรือให้ค าแนะน าในการพัฒนาและปรับปรุงคุณภาพและมาตรฐานการให้บริการได้โดยสะดวก 

 แบบวัด OIT เป็นการเปิดเผยข้อมูลพื้นฐานต่าง ๆ ที่เป็นปัจจุบันของหน่วยงานสู่สาธารณะบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน
อย่างครบถ้วนสมบูรณ์และง่ายต่อการเข้าถึง และแสดงเจตนารมณ์ในการป้องปรามการทุจริตโดยมีมาตรการที่เป็นรูปธรรม จึง
ควรด าเนินการดังนี้ 
 1) การเปิดเผยข้อมูล เน้นการเผยแพร่ข้อมูลพื้นฐานเกี่ยวกับการปฏิบัติงาน ประกอบด้วยข้อมูลพื้นฐานเกี่ยวกับการ
ปฏิบัติงาน ประกอบด้วยข้อมูลด้านการบริหารงานทั่วไป งบประมาณ การจัดซื้อจัดจ้างหรือจัดหาพัสดุ และการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล รวมทั้งข่าวประชาสัมพันธ์และมีช่องทางการปฏิสัมพันธ์กับผู้รับบริการและประชาชนท่ัวไป และการให้บริการ
ผ่านระบบ e-service โดยต้องเผยแพร่ในหัวข้อหรือต าแหน่งที่สามารถเข้าถึงและสืบค้นข้อมูลได้โดยง่ายทุกช่วงเวลา ทั้งนี้ ต้อง
เป็นการเข้าถึงผ่าน URL บนเว็บไซต์หลักของหน่วยงานโดยตรง 

 2) การป้องกันการทุจริต จัดประชุมเตรียมความพร้อมเข้ารับการประเมิน ITA ก่อนจะศึกษาและวิเคราะห์ผลการ
ประเมินของปีท่ีผ่านมาเพื่อก าหนดแนวทางการปรับปรุงและพัฒนา จากน้ันจัดท าแนวทางการปฏิบัติตามมาตรการภายในและ
และให้มีการก ากับติดตามติดตามการน าไปปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรม ที่ส าคัญต้องมีการพัฒนาทักษะ ความรู้ความสามารถของ
บุคลากรผู้ดูแลเว็บไซต์ของหน่วยงานในการปรับปรุงระบบให้ทันสมัยและมีการติดต่อสื่อสารผ่านเว็บไซต์ได้อย่างรวดเร็วและมี
ประสิทธิภาพ 
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จากผลคะแนนการประเมินหน่วยงานขององค์การบริหารส่วนต าบลบ้านอ้อน จาก 3 แบบวัด เมื่อน ามาวิเคราะห์
แล้ว พบว่า แบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) ข้อ 10 ประสิทธิภาพการสื่อสาร มีคะแนนต่ าสุด โดยมีคะแนน 
70.72 จึงเห็นควรน าเรื่องดังกล่าวมาเป็นประเด็นในการปรับปรุงให้ดียิ่งขึ้น   
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ตัวช้ีวัดด้านการเปิดเผยข้อมลู (OIT) ข้อย่อยที่ O18 O19 O20 ข้อมูลการติดต่อ มีคะแนนต่า่สุด คือ 0.00 คะแนน  

 

 

 

 

2.-ข้อเสนอแนะในการพัฒนาคุณธรรมและความโปร่งใสปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

 องค์การบริหารส่วนต าบลบ้านอ้อน ได้ประกาศมาตรการในการส่งเสริมคณุธรรมและความโปร่งใส เพื่อใช้
เป็นแนวทางปฏิบัติของพนักงาน ในการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส ตั้งแต่ปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 และยังถือปฏิบตัิ
มาจนถึงปัจจุบัน 

 1. มาตรการเผยแพร่ข้อมูลต่อสาธารณะ 

 2. มาตรการให้ผู้มสี่วนได้เสียมสี่วนร่วมในการด าเนินงาน 
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องค์การบริหารส่วนต่าบลบ้านอ้อน ได้ก่าหนดมาตรการ/แนวทาง เพิ่มเติมจากเดมิที่มีอยู่แล้ว เพื่อใหส้อดคล้องกับ
ผลการประเมิน ดังนี ้

มาตรการ/แนวทาง วิธีการด าเนินการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลาด าเนินการ การติดตามผล 

1.การเปิดเผยข้อมลู  เน้นการเผยแพร่ข้อมลู
พื้นฐานเกี่ยวกับการ
ปฏิบัติงาน โดยให้แต่
ละส่วนงาน เผยแพร่
ข้อมูลลงในเว็บไซต์ 
www.banon-ngao.go.th 
 
 

1.ส านักปลดั 

2.กองคลัง 

3.กองช่าง 

เริ่มไตรมาสที่ 1 รายงานผลให้ผู้บริหาร
รับทราบ 

2.สร้างช่องทางการมี
ส่วนร่วมในการ
ประเมิน ITA  

แสดง QR code แบบวัด 
EIT บนเว็บไซต์
หน่วยงาน  
 
 

1.ส านักปลดั 
 

เริ่มไตรมาสที่ 1 รายงานให้ผู้บริหาร
ทราบ 
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