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นโยบายและกลยุทธก์ารบรหิารทรพัยากรบคุคล 3 ปี 
(พ.ศ.2561-2563) 

---------------------------------------------- 
 

บทที่ 1 
บทน า 

 
1.หลักการและเหตุผล 
 บุคลากรเป็นทรัพยากรท่ีมีคุณค่าและจ าเป็นอย่างยิ่งในการบริหารงานของทุกองค์กร  ถ้าขาดการ
บริหารทรัพยากรบุคคลให้มีประสิทธิภาพ  จะส่งผลให้การท างานไม่มีประสิทธิผล  ล่าช้า  และเกิดความเสียหาย
ต่อองค์กร  ดังนั้น  องค์กรจึงจ าเป็นต้องจัดท านโยบายและแผนกลยุทธการบริหารทรัพยากรบุคคล เพื่อพัฒนา
บุคลากรให้มีความรู้ ทักษะ  ทัศนคติท่ีดี  คุณธรรมและจริยธรรม   อันจะท าให้ปฏิบัติหน้าท่ีราชการในต าแหน่ง
นั้นได้อย่างมีประสิทธิภาพ และให้บุคลากรมีขวัญก าลังใจในการปฏิบัติงาน 
 จากหลักการและเหตุผลดังกล่าว  องค์การบริหารส่วนต าบลบ้านอ้อน  จึงได้จัดท านโยบายและกลยุทธ์
การบริหารทรัพยากรบุคคล 3 ปี (พ.ศ.2561-2563)  ขึ้นเพื่อเป็นการก าหนดให้พนักงานส่วนต าบลทุกคนต้อง
ได้รับการพัฒนาทุกต าแหน่ง  โดยสอดคล้องกับแผนอัตราก าลังสามปี (พ.ศ.2561 -2563) และแผนพัฒนา
พนักงานส่วนต าบล (พ.ศ.2561-2563) ต่อไป 
 
2.วัตถุประสงค์ 
 2.1 เพื่อเป็นการพัฒนาบุคลากรและเพิ่มพูนความรู้ทักษะ ทัศนคติท่ีดี และวิธีการปฏิบัติงานตาม
ลักษณะงานท่ีรับผิดชอบ 
 2.2 เพื่อให้บุคลากรสามารปฏิบัติราชการได้อย่างมีประสิทธิภาพ ในสถานการณ์การเปล่ียนแปลงท่ี
เกิดขึ้น 
 2.3 เพื่อให้บุคลากรทุกคนได้รับการพัฒนาด้านคุณธรรม และจริยธรรม 
 2.4 เพื่อเป็นแนวทางในการด าเนินการจัดการพัฒนาและฝึกอบรมบุคลากรในองค์การบริหารส่วนต าบล 
 2.5 เพื่อด ารงรักษาบุคลากรท่ีมีประสิทธิภาพให้อยู่คู่องค์กรต่อไป 
 
3.เป้าหมาย 
 3.1 ความคาดหวังในการบริหารทรัพยากรบุคคลขององค์การบริหารส่วนต าบลบ้านอ้อน 

ระยะสั้น 
ผู้บริหาร 

 3.1.1 พนักงานในองค์กรสามารถน านโยบายของผู้บริหารไปปฏิบัติให้ส าเร็จลุล่วง 
 3.1.2 การบริหารงานขององค์กรเป็นไปอย่างโปรง่ใส  พนักงานมีคุณธรรมและจริยธรรม 
 3.1.3 พนักงานมีความรู้ และมีทักษะในการปฏิบัติงานเพื่อให้การปฏิบัติงานขององค์กรมีประสิทธิภาพ
เกิดประสิทธิผล 
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 พนักงานส่วนต าบล 
 3.1.4 องค์กรให้การสนับสนุนพนักงานส่วนต าบลต าแหน่งสายงานผู้บริหารทุกคนให้ได้รับการพัฒนาใน
แต่ละปี อย่างน้อย 1 หลักสูตร/โครงการ 
 3.1.5 องค์กรให้การสนับสนุนพนักงานส่วนต าบลต าแหน่งสายงานผู้ปฏิบัติทุกคนให้ได้รับการพัฒนาใน
แต่ละปี อย่างน้อย 1 หลักสูตร/โครงการ 
 3.1.6 องค์กรให้การสนับสนุนพนักงานพนักงานจ้าง ทุกคนให้ได้รับการพัฒนาในแต่ละปี อย่างน้อย 1 
หลักสูตร/โครงการ 
 3.1.7 ข้าราชการ พนักงานจ้าง มีความรู้และความเข้าใจในการปฏิบัติหน้าท่ี 
 3.1.8 ข้าราชการ พนักงานจ้าง น าหลักธรรมาภิบาลมาปฏิบัติใช้ในการบริหารงานบุคคลอย่างโปร่งใส 
 ประชาชน 
 3.1.9 สามารถให้บริการประชาชนอย่างรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ 
 3.1.10 ประชาชนพึงพอใจในการให้บริการของพนักงาน 
 3.1.11 น าความคิดเห็นของประชาชนมาปรับปรุงแก้ไขการให้บริการกับประชาชน 
 

3.2 ความคาดหวังในการบริหารทรัพยากรบุคคลขององค์การบริหารส่วนต าบลบ้านอ้อน 
ระยะยาว 
ผู้บริหาร 

 3.2.1 มีศักยภาพในการบริหารจัดการเพื่อตอบสนองความต้องการของประชาชนในพื้นท่ี 
 3.2.2 สามารถปฏิบัติงานสู่ความเป็นเลิศในด้านการบริหารจัดการ 
 
 พนักงานส่วนต าบล 
 3.2.3 องค์การบริหารส่วนต าบลบ้านอ้อน  เป็นองค์กรท่ีน่าอยู่ 
 3.2.4 มีความก้าวหน้าในสายอาชีพ และหน้าท่ีราชการ 
 
 ประชาชน 
 3.2.5 องค์กรมีการบริหารจัดการท่ีดี มีความโปร่งใสในการบริหารงาน 
 3.2.6 องค์กรสามารถเป็นที่พึ่งของประชาชนในพื้นท่ีได้อย่างดียิ่ง 
 3.2.7 องค์กรสามารถท างานตอบสนองความต้องการของประชาชนได้ 
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บทที่ 2 

การวิเคราะหศ์กัยภาพขององคก์ารบรหิารส่วนต าบลบ้านอ้อน 
------------------------- 

วิสัยทศัน์ องคก์ารบรหิารส่วนต าบลบ้านอ้อน 
 “มุ่งพัฒนาท้องถ่ิน ประเพณี วัฒนธรรม ประชาชนมีความสุขอย่างยั่งยืน” 

พันธกิจ องค์การบริหารส่วนต าบลบ้านอ้อน 
1. ส่งเสริมเศรษฐกิจชุมชนท้องถิ่นและแก้ปัญหาความยากจน 
2. พัฒนาโครงสร้างพืน้ฐาน 
3. การบริหารจัดการและอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม 
4. การพัฒนาด้านศิลปวัฒนธรรม จารีตประเพณี และภูมิปัญญาท้องถิ่น 
5. การพัฒนาด้านการบริหารจัดการบ้านเมืองและสังคมท่ีดี 
6. การพัฒนาด้านคนและสังคม 
7. การพัฒนาการท่องเท่ียวและกีฬา 
8.  

ประเด็นยุทธศาสตร์ 
ยุทธศาสตร์การพัฒนา 1 การพัฒนาด้านโครงสร้างพืน้ฐาน 

 ยุทธศาสตร์การพัฒนา 2 การพัฒนาด้านการอนุรกัษ์ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม 
ยุทธศาสตร์การพัฒนา 3 การพัฒนาด้านการพัฒนาสังคม 
ยุทธศาสตร์การพัฒนา 4  การพัฒนาเศรษฐกิจ 
ยุทธศาสตร์การพัฒนา 5  การด้านการเมืองและการบริหาร 

การวิเคราะหป์ัจจัยภายนอก/ภายใน 
1.ปัจจัยภายใน 

ด้าน จุดแข็งในการพัฒนา จุดอ่อนในการพัฒนา 
1.ด้านการบริหาร 1.1การประสานงาน : มีความร่วมมือในการ

ปฏิบัติงานเนื่องจากมีความสามัคคีกันภายใน
องค์กรและทราบวัตถุประสงค์ในการปฏิบัติงาน
อย่างชัดเจน 
1.2 การมอบอ านาจ :  ตามศักยภาพภายใต้
อ านาจหน้าท่ีขอบเขตของกฎหมาย 
1.3 การก ากับดูแลเป็นไปอย่างสม่ าเสมอเพื่อ
ความเรียบร้อย 

1.1 การแบ่งส่วนราชการ : ยังไม่
ครอบคลุมภารกิจท้ังหมด 
 
1.2การวางแผน : ประชาชนมีส่วน
ร่วมในการก าหนดแนวทางการ
พัฒนาในระดับต่ า 

2.ด้านระเบียบ 
กฎหมาย ข้อบัญญัติ 

ปลัดองค์การบริหารส่วนต าบล :  มีความรู้ความ 
สามารถด้านงานกฎหมายพร้อมให้ค าปรึกษา  

2.1การออกข้อบัญญัติ : ประชาชน
เข้ามามีส่วนร่วมน้อย 
2.2 การบังคับใช้ : ประชาชนยัง
รับทราบน้อย 

 



-4- 
ด้าน จุดแข็งในการพัฒนา จุดอ่อนในการพัฒนา 

3.ด้านบุคลากร 3.1 วินัย : วินัยและปฏิบัติตามระเบียบข้อ
กฎหมาย 
3.2 พฤติกรรม : ประพฤติตัวเป็นตัวอย่างท่ี
ดีมีความน่าเช่ือถือ 
3.3 ความเจริญก้าวหน้า : เปิดโอกาสและ
สนับสนุนให้พนักงานส่วนต าบล พนักงาน
จ้าง เข้าสอบแข่งขันในระดับท่ีสูงขึ้น 

3.1 คุณภาพของงาน : ดี แต่ควร
ให้ความรู้เพิ่มอย่างสม่ าเสมอ 
3.2ทัศนคติ : ปานกลาง ความให้
ความรู้เพิ่มเติม 
3.3 อัตราก าลัง : ยังไม่เหมาะสม
กับภารกิจและปริมาณงาน 

4.ด้านงบประมาณ 4.1 เงินอุดหนุน : ได้รับเงินอุดหนนุสมควร
กับศักยภาพของพื้นท่ี 

4.2 การช าระภาษี : ประชาชนใน
พื้นท่ีขาดความต่ืนตัวในการร่วม
รับผิดชอบเรื่องภาษีต่างๆ 

5.ด้านระบบฐานข้อมูล 5.1 การจัดเก็บข้อมูล : มีการจัดเก็บข้อมูล 
จปฐ. 
5.2 การปรับปรุงข้อมูล : มีการส ารวจข้อมูล
ปัจจุบันเสมอ 
5.3 การมีส่วนร่วม : ชุมชนให้ความร่วมมือ
ในการส ารวจข้อมูล 

5.1 คุณภาพของข้อมูล : ข้อมูลท่ี
ได้รับเป็นข้อมูลท่ียังปิดบังซ่อนเร้น
ไม่ให้ความร่วมมืออย่างเต็มท่ี 

6.ด้านทรัพยากร 
เคร่ืองมือและอุปกรณ์ใน
การท างาน 

6.1 จ านวน  :  มีการจัดหาเครื่องมือและ
อุปกรณ์ ให้เพียงพอกับบุคลากรท่ีใช้งานและ
ปริมาณของงาน 

6.1 เทคโนโลยีทันสมัย : มีการ
น ามาใช้แต่บุคลากรยังขาดความรู้
ในการใช้ให้เกิดประโยชน์สูงสุด 

 
2.ปัจจัยภายนอก 

ด้าน จุดแข็งในการพัฒนา จุดอ่อนในการพัฒนา 
1.ด้านการเมือง 1.1 ระดับความขัดแย้ง  : เป็นโอกาสท่ีแต่ละฝุาย

ต่างตรวจสอบการท างานของกันและกัน ส่งผลดี
ต่อประชาชนและท้องถิ่น 

1.1 กลุ่มผลประโยชน์ : 
นักการเมืองเป็นประชาชนท่ัวไปยัง
ขาดความรู้ในบทบาทหน้าท่ีของ
ตนเอง 

2.ด้านเศรษฐกิจ 2.1 เศรษฐกิจรวม : ประชาชนเริ่มต่ืนตัวในการใช้
จ่ายอย่างประหยัดและพอเพียง 

2.1 สาธารณภัย : ภัยแล้งท าให้
เกษตรกรได้รับผลกระทบในการท า
การเกษตร 

3.ด้านสังคม 3.1 วัฒนธรรม : มีการฟื้นฟู สนับสนุน 
วัฒนธรรม ประเพณี ในท้องถิ่นมากขึ้น 
3.2 การส่ือสาร : มีความสะดวกรวดเร็ว 

3.1 สังคม : เริ่มขยับเป็นสังคม
เมืองท่ีมีความเอื้ออาทรลดน้อยลง 
และเห็นแก่ตัวมากขึ้นท าให้ขาดการ
รวมพลัง 

4.ด้านนโยบาย
รัฐบาล 

4.1 การก าหนดนโยบาย : มีการริเริ่มนโยบาย
ใหม่ๆ สามารถตอบสนองความต้องการของ
ประชาชนได้ 

4.1 การปฏิบัติตามนโยบาย : เป็น
นโยบายใหม่ซึ่งบุคลากรยังขาด
แนวทางในการด าเนินงาน 

5.ด้านเทคโนโลยี 5.1 การคิดค้น : เทคโนโลยีราคาถูกลงเนื่องจาก
สามารถคิดค้นและผลิตได้เองในประเทศ 

5.1 บุคลากรยังใช้เทคโนโลยีไม่
คุ้มค่าให้เกิดประโยชน์สูงสุด 



-5- 
บทที่ 3 

นโยบายและกลยุทธ์ การบรหิารงานบคุคล 
------------------------------------------- 

นโยบายและกลยุทธ์การบริหารทรัพยากรมนุษย ์องค์การบริหารส่วนต าบลบ้านอ้อน 
 บุคลากรถือว่าเป็นทรัพยากรมนุษย์ท่ีเป็นปัจจัยส าคัญและมีคุณค่ายิ่งในการขับเคล่ือนการด าเนินงาน
ขององค์กร จึงได้ก าหนดนโยบายการบริหารทรัพยากรมนุษย์ขึ้น  ส าหรับใช้เป็นกรอบและแนวทางในการจัดท า
แผนการบริหารทรัพยากรมนุษย์  เพื่อเพิ่มความคุ้มค่าของการใช้ทรัพยากรมนุษย์  ให้การบริหารทรัพยากร
มนุษย์เกิดความเป็นธรรม  โปร่งใส  ตรวจสอบได้  และให้ผู้ปฏิบัติงานมีความสุข  มีขวัญ  และก าลังใจท่ีดีเกิด
ความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน  และมีศักยภาพเพิ่มในการปฏิบัติงานเพิ่มขึ้น  จึงมีนโยบายและกลยุทธ์ด้าน
ต่างๆ  ดังนี้ 
 
1.นโยบายด้านการปรับปรุงโครงสร้างระบบงานและการบริหารอัตราก าลัง 
 เป้าประสงค์  วางแผน สนับสนุนและส่งเสริมให้มีโครงสร้าง ระบบงาน  การจัดกรอบอัตราก าลัง  และ
การบริหารอัตราก าลังให้เหมาะสมกับภารกิจขององค์กรและเพียงพอ  มีความคล่องตัวต่อการขับเคล่ือนการ
ด าเนินงานของทุกหน่วยงานในองค์กร รวมท้ังมีระบบการประเมินผลท่ีมีประสิทธิผล เช่ือมโยงกับผลตอบแทน 
และมีการก าหนดสมรรถนะและลักษณะท่ีพึงประสงค์ของพนักงานท่ีองค์กรคาดหวัง 
 กลยุทธ์   

1. ทบทวนและปรับปรุงโครงสร้างองค์กร  ระบบงาน และกรอบอัตราก าลัง  ให้สอดคล้องกับวิสัยทัศน์ 
พันธกิจ และแผนการปรับบทบาทและภารกิจขององค์การบริหารส่วนต าบลบ้านอ้อน ปี2561 -
2563 

2. จัดท าสมรรถนะ และน าสมรรถนะมาใช้เป็นเครื่องมือในการบริหารทรัพยากรมนุษย์ ท้ังด้านการ
สรรหา การเล่ือนขั้นและปรับต าแหน่ง การประเมินผลการปฏิบัติงาน  การวางแผนการพัฒนา
บุคลากร  และการบริหารผลตอบแทน 

3. มีเส้นทางความก้าวหน้าของสายอาชีพ 
4. จัดท าแผนการสืบทอดต าแหน่งงาน และการบริหารจัดการคนดีและคนเก่งขององค์กร 

2.นโยบายด้านการพัฒนาบุคลากร 
 เป้าประสงค์  ส่งเสริมให้มีการพัฒนาอย่างเป็นระบบ  ท่ัวถึง  และต่อเนื่อง  โดยการเพิ่มพูนความรู้
ความสามารถ  ศักยภาพ  และทักษะการท างาน  ท่ีเหมาะสม  สอดคล้องกับสถานการณ์ วิสัยทัศน์  และ
ยุทธศาสตร์ขององค์กร  เพื่อให้การขับเคล่ือนการด าเนินงานตามพันธกิจขององค์กร  เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ
และประสบผลส าเร็จตามเปูาหมาย  รวมท้ังส่งเสริมคุณธรรมและจริยธรรมให้กับบุคลากรในองค์กร 
 กลยุทธ์   

1. จัดท าแผนพัฒนาบุคลากรให้สอดคล้องกับบทบาทและภารกิจขององค์การบริหารส่วนต าบล 
2. จัดท าแผนพัฒนาบุคลากรตามต าแหน่งงานและสายอาชีพตามสมรรถนะ แผนการสืบทอดต าแหน่ง

และการบริหารจัดการคนดีและคนเก่งขององค์กร 
3. พัฒนาศักยภาพผู้บริหาร  และเพิ่มขีดความสามารถในการปฏิบัติงานให้กับผู้ปฏิบัติงานทุกระดับ

ตามสายอาชีพและต าแหน่งงานอย่างต่อเนื่อง 
4. ส่งเสริมให้บุคลากรยืดมั่นในวัฒนธรรมองค์กร  ปฏิบัติตามจรรยาบรรณขององค์การบริหารส่วน

ต าบลบ้านอ้อน 
5. พัฒนางานด้านการจัดการความรู้  องค์ความรู้  เพื่อสร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้  การถ่ายทอด

ความรู้การแลกกเปล่ียนความรู้และประสบการณ์ในการท างานอย่างต่อเนื่อง 
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3.นโยบายด้านการพัฒนาระบบสารสนเทศ 
 เป้าประสงค์  ส่งเสริมและสนับสนุนให้มีการพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการบริหาร
จัดการทรัพยากรมนุษย์  เพื่อให้ได้ข้อมูลท่ีถูกต้อง  ครบถ้วน  รวดเร็ว  ทันสมัยและเป็นปัจจุบัน   ช่วยลด
ขั้นตอนของงานปริมาณเอกสาร  สามารถน าไปวิเคราะห์  เพื่อการวางแผนตัดสินใจในการปฏิบัติงาน และใช้
บริหารงานด้านบุคลากรได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 กลยุทธ์   

1.  พัฒนาระบบฐานข้อมูลบุคลากร 
2. ปรับปรุงและพัฒนาระบบสารสนเทศด้านกรบริหารจัดการบุคลากร 
3. เสริมสร้างความรู้เกี่ยวกับระบบสารสนเทศด้านการบริหารจัดการบุคลากรให้ผู้ปฏิบัติงานเพื่อ

รองรับการใช้งานระบบ  และเพิ่มขีดความสามารถของบุคลากรเพื่อรองรับการพัฒนาระบบใน
อนาคต 

 
4.นโยบายด้านสวัสดิการ 
 เป้าประสงค์  เสริมสร้างความมั่นคง  ขวัญก าลังใจ  คุณภาพชีวิตท่ีดี  ความผาสุกและพึงพอใจให้
ผู้ปฏิบัติงาน  เพื่อรักษาคนดี  คนเก่งไว้กับองค์กร  โดยการส่งเสริมความก้าวหน้าของผู้ปฏิบัติงานท่ีมีผลงานและ
สมรรถนะในทุกโอกาส  สร้างช่องทางการส่ือสาร   ให้ส่ิงจูงใจ  ผลประโยชน์ตอบแทนพิเศษ  จัดสวัสดิการ   
ความปลอดภัย   อาชีวอนามัย   และส่ิงแวดล้อมในการท างาน  ตามความจ าเป็นและเหมาะสมเป็นไปตาม
กฎหมายก าหนด และสนับสนุนการด าเนินกิจกรรมเพื่อสร้างความสัมพันธ์อันดีระหว่างผู้บริหารและพนักงานทุก
ระดับ 
 กลยุทธ์ 

1.  ปรับปรุงระบบแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน 
2. ปรับปรุงสภาพความปลอดภัย  อาชีวอนามัย  และสภาพแวดล้อมในการท างาน 
3. ยกย่องพนักงานท่ีเป็นคนเก่ง  คนดี และท าคุณประโยชน์ให้องค์กร 
4. ปรับปรุงระบบสวัสดิการ ผลประโยชน์ตอบแทนพิเศษ 
5. ปรับปรุงช่องทางการส่ือสารด้านการบริหารทรัพยากรมนุษย์ 
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บทที่ 4 

การติดตามนโยบายและกลยุทธ์ การบริหารงานบุคคล3 ปี (พ.ศ. 2561-2563) 
------------------------------- 

 
 องค์การบริหารส่วนต าบลบ้านอ้อน   ได้ก าหนดวิธีการติดตามและประเมินผลนโยบายและกลยุทธ์การ
บริหารงานบุคคล  ประกอบด้วย 

1.  ปลัดองค์การบริหารส่วนต าบลบ้านอ้อน  เป็นประธาน 
2. หัวส่วนราชการ/ผู้อ านวยการกองทุกส่วน  เป็นกรรมการ 
3. เจ้าหน้าท่ีท่ีรับผิดชอบงานบริหารงานบุคคล  เป็นกรรมการและเลขานุการ 
 
โดยให้มีหน้าท่ีติดตามและประเมินผลการพัฒนาพนักงานส่วนต าบล และบุคลากรขององค์การบริหาร

ส่วนต าบลบ้านอ้อนเป็นประจ าทุกปี  และสรุปรายงานผลและข้อเสนอแนะในการติดตามประเมินผลให้นายก
องค์การบริหารส่วนต าบลบ้านอ้อนรับทราบเพื่อพิจารณา 

 
 
 
 

******************************* 
 
 
 


